Dankinkter: te cuida

La empresa

Bankinter se constituye en 1965 y actualmente se situa en el ranking bancario espafiol como
el 6° por tamario, el 5° por capitalizacion bursatil y el 1° por rentabilidad y calidad de activos.
Su actividad esta diversificada en diferentes lineas de negocio complementarias entre si y
tiene presencia en diferentes geografias europeas. Bankinter se diferencia por sus cuatro va-
lores: agilidad, integridad, originalidad y entusiasmo.

04

anos de edad media

3.827

personas empleadas
Bankinter S.A.

2014 2016 2017 2018 2019 2020
Primera semana de la Adhesion a la Declaracion Segunda escuela de verano Segunda semana de la Lanzamiento de 'Bankinter Campana telefdnica para co-
salud. de Luxemburgo. salud. te cuida’. nocer el estado emocional de

Tercera escuela de verano. Tercera semana de la salud.

Primer desafio deportivo

con finalidades solidarias. Cuarta escuela de verano.

Campana de salud visual y

Primera escuela de verano seguridad vial.

con actividades sobre

Creacion del club de la COVID-19.

51,6%

mujeres

48,4%

hombres

2021

Healthy.

la plantilla ante COVID-19.

Formacion e informacion de
medidas preventivas contra

Webinar sobre cancer de running.

salud. _ , _ _
mama. Webinar sobre cancer de Webinars sobre entusiasmo
Gympass. prostata. y liderazgo.

Estructura responsable

‘Bankinter te cuida’ depende de la Directora del Area de Personas, Comunicacion y Calidad, miembro del Equipo de Direccion.
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Ejecucion: los 5 pilares de ‘Bankinter te cuida’

Bienestar fisico

= Alimentacion saludable en come-
dores.

= Webinars sobre alimentacion.

= Reconocimientos medicos.

» Participacion en competiciones.

» Planes de entrenamiento adapta-
dos.

= 47% de usuarios utilizan la app
Bankinter Healthy.

= 4,6% de asociados a Gympass.

= Disminucion de 3 puntos el porcen-
taje de personas con sobrepeso
2020-2021.

= Disminucion de 3,5 puntos el por-
centaje de personas con colesterol
2020-2021.

= Estabilidad en el empleo.

» Flexibilidad espacial y temporal.

» Apoyo a las familias.

» Talleres de relajacion y meditacion.

* Encuesta de clima para conocer
puntos de dolor.

* Incorporacion de siete escuelas
especializadas en la Universidad
Corporativa de Bankinter.

= Participacion en actividades de-
portivas solidarias.

» Jornadas de voluntariado con
personas con discapacidad o en
riesgo de exclusion social.

= 15% de participacion en acciones
de voluntariado.

= 12 programas formativos de edu-
cacion financiera.

= Retribucion flexible.

. Logros

B Estrategias = Ayudas y financiacion
(préstamos y anticipos).
= Sequro medico.

» Plataforma de descuentos.

Programa transversal

El éxito de 'Bankinter te cuida’ se fundamenta en su programa transversal que
implica a multiples departamentos y en el trabajo de Comunicacion que ha gene-
rado un alto grado de reconocimiento del programa, el cual ha sido implementa-
do en otras empresas del grupo (nacionales e internacionales).
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100 mejores empresas
para trabajar.
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Ultimos 15 afios.

BCG

Primera entidad financiera
con mayor grado de diversi-
dad en la Alta Direccion.

Premiado por fomentar
la actividad fisica y los
habitos saludables.

Bienestar economico

Capitanes

67 personas
involucradas

= 76% de satisfaccion general en la
encuesta de clima.

= 56% de satisfaccion con las iniciati-
vas del banco en salud y bienestar.

= 57,4 horas promedio de formacion
por empleado en 2021.

= NPS de formacion 2021: 55%

= Planes de sucesion activados al
100% en grupo directivo.

= 89% de la plantilla ha realizado el
test de habilidades digitales.

= 100% de la plantilla con acceso a
préstamos y anticipos.

= 15 peticiones atendidas de mora-
toria hipotecaria.

Valores anadidos de Bankinter
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Miembro desde 2017.

Lanzamiento Bankinter



